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Director Ejecutivo de Global Reporting Initiative (GRI)

Segun los datos de la Oganizacion Mundial de

la Salud (OMS) y el Banco Mundial, alrededor

de mil millones de personas viven con alguna
discapacidad, lo que supone un 15 % de la
poblacion mundial. Es habitual que las personas
con discapacidad se sientan ignoradas y se
enfrenten a obstaculos relacionados con la
educacion, el empleo, la vivienda y la sanidad, asi
como al estigma y la discriminacion.

Las empresas son cruciales para promover

la diversidad, la igualdad y la inclusion en los
lugares de trabajo. La inclusion de las personas
con discapacidad en el mercado laboral no

solo es una cuestion de responsabilidad social,
sino un imperativo empresarial. Las empresas

que priorizan la inclusion de las personas con
discapacidad pueden disfrutar de las ventajas de
una plantilla mas diversa e innovadora, ademas de
una mayor fidelidad de los clientes.

A pesar de los esfuerzos por promover la inclusion,
muchas organizaciones siguen trabajando para
crear un lugar de trabajo accesible para las
personas con discapacidad. Los informes de
sostenibilidad que usan estandares internacionales
de practicas recomendadas, como los de GR,
pueden ayudar a entender el impacto que tienen
las actividades, los productos, los servicios y las
relaciones empresariales en los derechos de las
personas con discapacidad.

Desde 2015, GRI y Fundacién ONCE publican
conjuntamente una guia dirigida a comunicar

los esfuerzos llevados a cabo para respetar y
promover los derechos de las personas con
discapacidad. Esta herramienta se cred con el
objetivo de ayudar a comprender el efecto de

la actividad empresarial sobre los derechos de

las personas con discapacidad e identificar los
contenidos de GRI que pueden ser Utiles para que
las empresas elaboren informes incluyendo temas
de discapacidad.

En 2021, GRI publicé una actualizacién de

sus Estandares Universales para crear un
lenguaje internacional comun en los informes de
sostenibilidad. Al usar nuestros Estandares, las
organizaciones demuestran su compromiso con la
sostenibilidad (donde se incluye la discapacidad),
mejoran su transparencia y aumentan la
participacion de los grupos de interés.

Debido a estos cambios, ha sido necesario
actualizar la edicion de 2019 de esta guia practica
para que las empresas puedan revisar sus
actividades y politicas sobre discapacidad y su
relacion con los Estandares GRI.

Cualquier organizacion puede usar informes

de sostenibilidad para reportar su desempefio

en materia de accesibilidad e inclusion de las
personas con discapacidad. Los Estandares GRI
incluyen indicadores especificos para las practicas
laborales y el desempefio social que pueden
utilizarse para reportar sobre politicas, practicas e
impactos relacionados con la discapacidad.

La intencién de GRI es que esta edicién
actualizada de la guia sirva de ayuda a las
empresas para cumplir su compromiso con el
respeto de los derechos de las personas con
discapacidad y plantear formas de conseguir su
plena integracion en su camino por alcanzar el
éxito empresarial al tiempo que contribuyen a
crear un mundo mas equitativo y sostenible.
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Fundacion ONCE se fundd en 1988 con el objetivo
de mejorar la calidad de vida de las personas

con discapacidad y de sus familias gracias a la
formacion, el empleo y la accesibilidad universal.

Este objetivo junto con los principios de la
Convencion de la ONU sobre los Derechos

de las Personas con Discapacidad guian a
Fundacion ONCE en el fomento de la inclusién de
la discapacidad en la gestion empresarial como
valor diferenciador, ya que sabemos a ciencia
cierta que, cuando las empresas valoran el talento
de las personas con discapacidad, mejora la
competitividad, la innovacion y las oportunidades
de negocio. De esta forma, las empresas son las
que impulsan la diversidad y la inclusién de este
grupo social que se considera la «gran minoria»,
puesto que estd compuesto por mas de mil
millones de personas en todo el mundo.

Las colaboraciones son esenciales para cumplir
nuestra mision. Nuestra colaboracion con GRI,
referencia internacional para la creacion de
informes de sostenibilidad, se remonta a 2014

y sigue siendo una gran fuente de satisfaccion.
Ademas, nos permite reforzar nuestra
contribucion a nivel internacional para consolidar
un concepto de la sostenibilidad mas inclusivo,
que no deje a nadie atras.

También tenemos una estrecha relacion con

la Union Europea a través del Fondo Social
Europeo, que permite a Fundaciéon ONCE impulsar
iniciativas como esta guia actualizada. Todo ello
se enmarca en Disability Hub Europe, un proyecto
Unico e innovador que quiere promocionar

el potencial del binomio discapacidad y
sostenibilidad, segun la Agenda 2030y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Actualmente, queda fuera de toda duda la
dimensioén social de la sostenibilidad, de la

que forma parte la inclusion de las personas
con discapacidad. Por tanto, esta nueva guia
actualizada ayudara a las empresas a entender
y demostrar su compromiso con la inclusion de
personas con discapacidad en sus negocios,
asi como reportar de manera trasparente su
progreso. Para ello, toman como referencia los
Estandares GRI y el trabajo que GRI 'y Fundacién
ONCE han realizado conjuntamente en el pasado,
y que ahora va un paso mas alla.

Nos gustaria que empresas y organizaciones

de todo el mundo que preparan sus informes
segun los Estandares GRI puedan aprovechar al
maximo esta herramienta Unica como guia para
comunicar de forma mas dptima el compromiso y
las medidas que toman para favorecer la inclusion,
la igualdad de oportunidades y los derechos de
las personas con discapacidad.
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LaDiscapacidad enlos
Informes de Sostenibilidad

Adaptacion de los informes de discapacidad a los Estandares Universales GRI 2021

Una publicacidon que se enmarca dentro de Disability Hub Europe, un proyecto que dirige
Fundacion ONCE y esta cofinanciado por el Fondo Social Europeo.

01
Motivos para publicar este
documento técnico

La primera guia internacional sobre la
integracion de la discapacidad en los informes
de sostenibilidad vio la luz gracias a la
prolongada colaboracién entre GRI y Fundacion
ONCE. La primera version fue la Guia G4,
publicada en 2015, a la que siguié una segunda
publicacién actualizada en 2019 segun los
Estandares GRI de 2016.

La guia de 2019, titulada La Discapacidad en
los Informes de Sostenibilidad y cofinanciada
por el Fondo Social Europeo, ha demostrado
ser una herramienta esencial para ayudar a las
organizaciones a comunicar Su cCompromiso
por el respeto y el fomento de los derechos
de las personas con discapacidad. También
ha ayudado a las organizaciones a identificar
las actividades que pueden tener un impacto
positivo o negativo en los derechos de las
personas con discapacidad, asi como los
Estandares GRI que pueden usarse como base
para registrar ese impacto en los informes.

La guia permitio la incorporacion de la
discapacidad en informes basados en GRI
relacionados con los siguientes ambitos:
Gobierno y valores de la organizacion, la

incorporacion del respeto, empleo y trabajo
digno, accesibilidad, relaciones comerciales y
comunidad local.

En 2021, GRI publicé sus Estandares Universales
revisados para ofrecer el mayor nivel de
transparencia posible al valorar el impacto

de las organizaciones en la economia, el
medioambiente y las personas. Esto supuso que
parte del contenido de la guia «La Discapacidad
en los Informes de Sostenibilidad» de 2019
quedara desfasado en enero de 2023, cuando
entrd en vigor la versién de 2021 de los
Estandares Universales GRI.

Por tarto, este documento tiene como objetivo
actualizar el contenido relacionado con la
discapacidad en los informes de sostenibilidad
con referencia a los Estandares Universales
GRI 2021y conservar todo lo que tenga
relacion con los Estandares Tematicos.
Gracias a esta actualizacion, las organizaciones
pueden aprovechar al 100 % el potencial de los
estandares para fomentar la inclusién de las
personas con discapacidad.

Tanto GRI como Fundacién ONCE quieren seguir
trabajando mano a mano para ir actualizando
contenido a medida que GRI avanza en el
proceso de revisar otros Estandares Tematicos
GRI que puedan afectar a la discapacidad.


https://disabilityhub.eu/sites/disabilitybub/files/es_discapacidad_en_informes_sostenibildiad_acc.pdf
https://disabilityhub.eu/sites/disabilitybub/files/es_discapacidad_en_informes_sostenibildiad_acc.pdf
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Novedades en los Estandares GRI

En las actualizaciones de los Estandares GRI 2021 se incluye la revisidn de los Estandares
Universales y los nuevos Estandares Sectoriales.

Tras la incorporacion de los Estandares Sectoriales, los Estandares GRI se clasifican en tres
grupos: Estandares Universales GRI, Estandares Sectoriales GRI y Estandares Tematicos GRI.

Los Estandares Universales incluyen tres Estandares:
* GRI 1: Fundamentos 2021.
e GRI 2: Contenidos Generales 2021.

e GRI 3: Temas Materiales 2021.

Estos Estandares sirven como guia a los responsables para crear informes con los Estandares
GRI, ademas de incluir requisitos y principios que todas las organizaciones deben cumplir a la
hora de crear informes con los Estandares GRI.

¢ Los Estandares Universales se han revisado para adaptarse mejor a las expectativas de
diligencia debida para que las organizaciones puedan gestionar su impacto en la economia,
el medioambiente y las personas, como seria el caso del impacto en los derechos humanos,
segun se establece en los instrumentos intergubernamentales de la ONU y la OCDE.
También se han revisado para ofrecer una visiéon mas clara de los principios, los requisitos y
la estructura de los informes que garantice la maxima calidad y ayude a mejorar la toma de
decisiones para las organizaciones de creacion de informes y los usuarios de la informacion.
GRI 1: Fundamentos 20217 describe la finalidad de los Estandares GRI, aclara los conceptos
mas importantes y explica como usar los estandares. GR/ 2: Contenidos Generales 2021
incluye los contenidos relacionados con los detalles de la organizacién, como su estructura,
sus practicas de creacion de informes o gobierno. GR/ 3: Temas Materiales 2021 ofrece
instrucciones paso a paso para determinar los temas materiales y contenidos para registrar
informacién sobre el proceso de la organizacion para identificar temas materiales, su lista de
temas materiales y su forma de gestionar cada uno.

e Los Estandares Sectoriales se han disefiado para mejorar la calidad, exhaustividad y
coherencia de los informes de las organizaciones de un sector determinado. En concreto,
se desarrollaran Estandares para 40 sectores. A fecha de enero de 2023, se han
publicado los tres primeros: Petrdleo y Gas, Carbdn y Agricultura, Acuicultura y Pesca.

En los Estandares Sectoriales se enumeran temas que pueden ser materiales para las
organizaciones de un sector determinado y se indican los contenidos relevantes para
reportar esos temas en los informes.

e Enlos Estandares Tematicos se incluyen los contenidos indicados para que las
organizaciones registren informacion sobre su impacto en temas especificos, como residuos,
salud y seguridad en el trabajo, o impuestos. Las organizaciones eligen los Estandares
Tematicos segun la lista de temas materiales que han determinado con GR/ 3y los
Estandares Sectoriales correspondientes.

Mas informacion en esta breve introduccion a los Estandares GRI.



https://www.globalreporting.org/how-to-use-the-gri-standards/gri-standards-spanish-translations/
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02
Discapacidad y empresa

2.1. Una «gran minoria»

Se calcula que actualmente mas de mil millones
de personas' viven con alguna discapacidad, lo
gue representa el 15 % de la poblacion mundial?.
Constituyen la minoria mas amplia (y mas
frecuentemente ignorada) de nuestro planeta.

A pesar de los progresos de los Ultimos afos,

las personas con discapacidad se encuentran
importantes barreras a la hora de acceder a la
educacion, la sanidad o el empleo, y tienen una
probabilidad mayor de sufrir indices mas elevados
de pobreza. Por ejemplo, el 38 % de las personas
con discapacidad de la UE esta en situacion de
desempleo, mientras que esta cifra se reduce al

18 % en las personas sin discapacidad®. Ademas, las
personas con discapacidad tienen un mayor riesgo de
pobreza o exclusién social (29,7 %) en comparacion
con las personas sin discapacidad (18,8 %)*.

El impacto de la COVID-19 en las personas con discapacidad

La pandemia de la COVID-19 y sus consecuencias econémicas y sociales han agravado estas desigualdades,

ya que la incidencia ha sido mayor y los sintomas mas graves, y muchas personas con discapacidad sufren
afecciones previas, se han enfrentado a un aislamiento mas extremo y se han encontrado mas barreras

para acceder a los servicios sanitarios. La respuesta de la ONU ha sido desarrollar diferentes herramientas y
guias como «Respuesta inclusiva de la discapacidad ante la COVID-19» para garantizar que las personas con
discapacidad sean tenidas en cuenta en la respuesta a la COVID-19 y la recuperacion®.

2.2. Desarrollo sostenible: «No dejar a
nadie atras» y la funcién de
las empresas

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible se basa
en los principios de «no dejar a nadie atras» y «atender
primero a los mas rezagados» para garantizar la
inclusion de las personas con discapacidad y los
grupos vulnerables en el camino del desarrollo
sostenible. No sera posible alcanzar un desarrollo
sostenible completo sin la implicacion de toda la
sociedad, incluidas las personas con discapacidad.

Se menciona explicitamente a las personas con
discapacidad en 7 objetivos y 11 indicadores de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en areas
relacionadas con la educacion (ODS 4), el empleo
(ODS 8), la desigualdad (ODS 10), ciudades y
comunidades inclusivas (ODS 11), y la recopilacion y
vigilancia de datos (ODS 17). Ademas, las personas
con discapacidad se incluyen indirectamente en
otros objetivos, metas e indicadores a través de
términos y expresiones como «para todos»,

«los grupos vulnerables», «mas desfavorecidosy,
«evitar la discriminacién», «acceso igualitario» y
«accesibilidad universal».

1. ONU, UN Flagship Report on Disability and Sustainable Development Goals (Informe principal de la ONU sobre la discapacidad y los

objetivos de desarrollo sostenible, disponible en inglés), (2018).

2. La Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (2006) define a las personas con dis
capacidad como «aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con
diversas barreras, puedan impedir su participacién plenay efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demds».

3. Parlamento Europeo, Estrategia de la UE para la discapacidad 2021-2030, (2021).

4. Eurostat, Discapacidad: mayor riesgo de pobreza o exclusién social, (2022)

5. ONU, Policy Brief: A Disability Inclusive Response to Covid-19 (Informe de Politicas de la ONU: Una respuesta a la COVID-19 que tenga
en cuenta a las personas con discapacidad, disponible en inglés), (2020).



https://social.un.org/publications/UN-Flagship-Report-Disability-Final.pdf
https://www.europarl.europa.eu/news/es/headlines/society/20200604STO80506/una-nueva-y-ambiciosa-estrategia-de-la-ue-sobre-discapacidad-para-2021-2030
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/2020/05/sg_policy_brief_on_persons_with_disabilities_final.pdf
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Los desafios globales para alcanzar los objetivos de
la Agenda 2030 necesitan respuestas complejas,
sistematicas y colectivas de parte de todos

los grupos de interés, no solo de los gobiernos

de los estados miembro de la ONU. Los ODS
proponen explicitamente a las empresas que
usen la creatividad y la innovacion para alcanzar
el desarrollo sostenible. En concreto, demuestran
que existe la oportunidad de que las soluciones y
tecnologias empresariales sirvan para enfrentarse
a los retos relacionados con la discapacidad. Por
tanto, la participacion y colaboracion del sector
privado resulta crucial para el éxito de la Agenda
2030, como se indica en el ODS 17.

Se estima que alcanzar los ODS supondra un

ahorro y beneficio de hasta 12 billones de ddlares
estadounidenses, asi como la creacién de 380
millones de puestos de trabajo para 2030¢. Las
oportunidades empresariales y el impacto en los ODS

no se excluyen mutuamente, sino que van de la mano.

Ya hay muchas organizaciones que registran en sus
informes y comunicaciones temas que se tratan

en los ODS (como la discapacidad), de forma que
dejan patente su contribucion para alcanzar las
metas globales relacionadas con la prosperidad, las
personas y el planeta.

2.3. Empresas: consolidacion de la
inclusion de las personas
con discapacidad

Las personas con discapacidad forman parte

de nuestra sociedad diversa y constituyen una
fuente de talento muchas veces desaprovechada
en el ambito laboral y el desarrollo de productos
y servicios. Las empresas podrian convertir este
potencial en una ventaja competitiva.

Las personas con discapacidad son, o podrian ser,
empleados, consumidores, socios comerciales
(por ejemplo, como parte de organizaciones
proveedoras o inversoras) o miembros de la
comunidad local en la que una organizacion
desarrolla su actividad (que se incluyen en una
«Perspectiva de 360° de la discapacidad»?).
Desde la perspectiva del consumo, las politicas,
productos, servicios y entornos que tienen en
cuenta la discapacidad impactan de manera
positiva tanto en las propias personas con
discapacidad como en sus familias.

Esto presenta amplias oportunidades y beneficios
para las empresas que tienen en cuenta de forma
activa las necesidades de las personas con
discapacidad en todas sus actividades.

Es habitual que las personas con discapacidad
encuentren dificultades a la hora de entrar

en el mercado laboral a causa de falsas ideas
preconcebidas y estereotipos. Como indica la
Red Mundial de Discapacidad de la Organizacién
Internacional del Trabajo?, las personas con
discapacidad también tienen un acceso limitado
al mundo digital, lo que aumenta las barreras para
entrar en el mercado laboral.

Ademas, se ha demostrado que las personas con
discapacidad afrontan numerosos obstaculos y
dificultades para poder disfrutar de oportunidades
de formacién. Aunque disponemos de pocos datos,
los estudios «indican que, como cifra media en

41 paises en vias de desarrollo, solo el 75 % de

las personas con discapacidad entre los 15 y los
29 afos ha ido al colegio, frente al 87 % de las
personas sin discapacidad. En diez de esos paises,
la diferencia entra personas con y sin discapacidad
es mayor del 15 %»° (Disability Alliance, 2020).

6. ONU, Strategy for Financing the 2030 Agenda (Estrategia para financiar la Agenda 2030, disponible en inglés), (2018).
7. Término acufiado en el proyecto Disability Hub Europe para llustrar un enfoque amplio de la inclusién de las personas con discapacidad

en las empresas

8. Red Mundial de Empresas y Discapacidad de la Organizacion Internacional del Trabajo, Making sure that people with disabilities are not
left out of the digital world of work (Medidas para garantizar que las personas con discapacidad no se quedan fuera del mundo laboral

digital, disponible en inglés), (2022).

9. Disability Alliance, What an inclusive, equitable, quality education means to us (Lo que significa para nosotros una educacion inclusiva,

igualitaria y de calidad, disponible en inglés), (2020).


https://www.un.org/sustainabledevelopment/sg-finance-strategy/
https://www.internationaldisabilityalliance.org/news-inclusive-education-2020
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Iniciativas empresariales para mejorar la inclusion de las personas con
discapacidad

Una encuesta a empresas que realizd la iniciativa Valuable 500 en mayo de 2022 refleja un cambio hacia una

mayor implicacién con la inclusion:

* EI58 % ha puesto en marcha o invertido en el desarrollo de oportunidades de innovacion inclusivas.

* EI54 % cuenta con una politica activa de accesibilidad para la inclusion de las personas

con discapacidad.

* EI59 % tiene un patrocinador ejecutivo responsable del desempefio de la inclusién de las personas con

discapacidad en la empresa.

Asimismo, el estudio Towards a Disability Smart World (Hacia un mundo inteligente con la discapacidad)

realizado a 120 marcas en 2020 sefialaba lo siguiente:

* EI80 % de los encuestados cree que la contratacion de personas con discapacidad supone disponer de
una variedad mas amplia de talento y aumentar la motivacion.

* EI80 % de las empresas tiene un compromiso de inclusion de las personas con discapacidad como
minimo, aunque solo el 20 % ha puesto en marcha una estrategia global especifica.

Segun el Foro Econémico Mundial, el 90 % de las
empresas afirma que priorizan la diversidad, mientras
que solo el 4 % se esfuerza por publicar ofertas
inclusivas y contratar a personas con discapacidad'™.
Ademads, algunas empresas creen gue ajustarse

a las necesidades especiales de las personas

con discapacidad podria suponer un desembolso
econdmico para las organizaciones. Sin embargo,

el estudio indica que las empresas que amplian

sus practicas recomendadas y condiciones para

su plantilla (que incluyen el apoyo a las personas

con discapacidad) sobresalen con respecto a la
competencia y aumentan sus beneficios™.

La contratacion de personas con discapacidad
fomenta un entorno laboral inclusivo. Al tener

en cuenta las aptitudes en vez de estereotipos,
las empresas pueden tener acceso a talento sin
explotar para sus procesos de seleccion. Por su
parte, los empleados con discapacidad tienen que
encontrar soluciones para adaptarse a su entorno.

Para ello, desarrollan aptitudes como la resolucion
de problemas, la persistencia o la resiliencia con
métodos innovadores. De esta forma, las personas
con discapacidad pueden ayudar a crear productos
y servicios inclusivos.

Una encuesta de 2017 del National Business

and Disability Council refleja que el 66 % de

los consumidores estadounidenses adquiriria
productos y servicios que incluyan a personas
con discapacidad en su publicidad. Ademas, el

78 % de los encuestados afirma que adquiriria
productos y servicios de empresas que garanticen
la accesibilidad universal en sus instalaciones'.

2.4. Los nuevos requisitos para reportar
la discapacidad en los informes como
oportunidad parala inclusion

Las empresas pueden contribuir a la inclusion de
las personas con discapacidad no solo con sus

10. Foro Econémico Mundial, Closing the disability inclusion gap with business leadership (Reducir la brecha en la inclusién de la
discapacidad con liderazgo empresarial, disponible en inglés), (2022).

11. Accenture, Disability: IN y la American Association of Persons with disabilities (AAPD), Getting to Equal: the disability Inclusion
Advantage (Busqueda de la igualdad: la ventaja de la inclusién de las personas con discapacidad, disponible en inglés), (2018).

12. American Institute for Research, A hidden market: The purchasing power of working-age adults with disabilities (Un mercado
escondido: el poder adquisitivo de los adultos con discapacidad en edad de trabajar disponible en inglés), (2018).



https://www.weforum.org/impact/disability-inclusion/
https://businessdisabilityforum.org.uk/knowledge-hub/resources/towards-a-disability-smart-world-global-disability-inclusion-strategy-report/
https://www.weforum.org/impact/disability-inclusion/
https://www.accenture.com/_acnmedia/pdf-89/accenture-disability-inclusion-research-report.pdf
https://www.accenture.com/_acnmedia/pdf-89/accenture-disability-inclusion-research-report.pdf
https://www.accenture.com/_acnmedia/pdf-89/accenture-disability-inclusion-research-report.pdf
https://www.air.org/resource/report/hidden-market-purchasing-power-working-age-adults-disabilities
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acciones, sino también con la transparencia de sus
informes. Los Estandares GRI pueden ayudarles en
este proceso, ya que permiten a las organizaciones
comprender y reportar su impacto de una forma
estructurada en temas como los derechos
humanos y las personas con discapacidad.

En el contexto europeo, ademas de los Estandares
GRI, los nuevos Estandares Europeos de
Informacion sobre Sostenibilidad (ESRS), que

ha desarrollado el Grupo Consultivo Europeo en
materia de Informacién Financiera (EFRAG), se
presentan como la principal guia para los informes
de sostenibilidad en la Unién Europea. Estas
normas se han implementado en la Unidn Europea
segun los requisitos de la nueva Directiva de
Informes de Sostenibilidad Corporativa (CSRD).

Si la propuesta del EFRAG se mantiene, los

ESRS también aumentaran las oportunidades de
conseguir informes mas exhaustivos sobre asuntos
sociales donde se incluya informacion relacionada
con las personas con discapacidad.

03

Laincorporacion de la
discapacidad en los informes
basados en la Guia de GRI

3.1. Los derechos humanos como
nucleo principal de los Estandares
Universales GRI 2021

Los Estandares GRI se han reforzado en

gran medida para ofrecer el mas alto nivel de
transparencia sobre el impacto en la economia, el
medioambiente y las personas, donde se incluyen
los derechos humanos. Los Estandares también
pueden usarse como guia instrumental para que
las organizaciones comprendan y plasmen en
informes el impacto de sus actividades sobre las
personas con discapacidad.

La mejora de los aspectos sociales de la
sostenibilidad supone que los derechos humanos

se prioricen en las actividades empresariales. Los
Estandares Universales 2021 se han adaptado

a las expectativas de la conducta empresarial
responsable, la diligencia debida y los derechos
humanos, como se establece en los instrumentos
intergubernamentales autorizados, como la
Declaracién Universal de Derechos Humanos de
Naciones Unidas, los Principios Rectores sobre

las Empresas y los Derechos Humanos de las
Naciones Unidas, las directrices para las empresas
multinacionales de la Organizacion de Cooperacion
y Desarrollo Econémicos (OCDE), la Guia de la OCDE
de Debida Diligencia para una Conducta Empresarial
Responsable y los instrumentos prioritarios de la
Organizacion Internacional del Trabajo. Los Principios
Rectores sobre las Empresas y los Derechos
Humanos de las Naciones Unidas establecen que
todas las empresas de cualquier lugar tienen la
responsabilidad de respetar los derechos humanos.
Por consiguiente, los Estandares GRI ahora exigen
que todas las organizaciones informen sobre su
forma de respetar los derechos humanos en sus
actividades y relaciones comerciales. Ademas,

los Estandares GRI ahora incluyen contenidos
nuevos y mejorados para reportar en informes la
diligencia debida en materia de derechos humanos
de una organizacién®. Los Estandares actualizados
destacan los aspectos relacionados con los derechos
humanos de la sostenibilidad para que se tengan en
cuenta en los informes, incluidos los derechos de las
personas con discapacidad.

Por tanto, los Estandares Universales 2021
permitirdn a las empresas centrarse mas en los
derechos de las personas con discapacidad e
informar mejor sobre ellos, como establecen los
Principios Rectores de la ONU y en conformidad
con la Convencion de la ONU sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad.

13. Diligencia debida: El proceso de identificar, prevenir, mitigar y justificar la forma en la que las empresas abordan su impacto.
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Avances en los informes en la UE y el enfoque de la doble materialidad

En 2019, la Comisién Europea introdujo en primicia el concepto de la doble materialidad en
los informes de sostenibilidad para contar con una vision holistica de las oportunidades,

los riesgos y los efectos relacionados con la sostenibilidad de las empresas. Ademas, los
nuevos Estandares Europeos de Informacion sobre Sostenibilidad (ESRS) también incluyen la
doble materialidad como base de los contenidos de sostenibilidad. Este enfoque reconoce la
interconexién entre la informacién financiera y no financiera:

* Materialidad financiera: formas en las que los problemas de sostenibilidad pueden ¢
suponer riesgos u oportunidades financieros para la empresa. ¢
e Materialidad de impacto: el impacto de la empresa en las personas y el medioambiente.

Los Estandares GRI se basan en el enfoque de la materialidad de impacto. Los ESRS han
adaptado su enfoque de materialidad de impacto a los Estandares GRI, por lo que ambos
son compatibles.

Desde una perspectiva de impacto o no financiera, las actividades y las relaciones comerciales
de las empresas pueden tener un impacto positivo 0 hegativo en los derechos de las personas
con discapacidad. Ademas, la discapacidad puede implicar para las organizaciones tanto
riesgos como oportunidades, que deben tenerse en cuenta para el andlisis de materialidad
financiera.

Si una empresa identifica una discapacidad o un asunto relacionado con la discapacidad,
como la accesibilidad, la inclusion social o el empleo como tema material, ya sea desde una
perspectiva de materialidad de impacto, financiera o ambas, el desempefio de la organizacion
en el ambito de la discapacidad debe incluirse en el informe. La doble materialidad garantiza
que las empresas tengan un enfoque holistico de la discapacidad en cuanto a su impacto en
los derechos de las personas con discapacidad y las formas que tienen de afadir valor a la
empresa. De este modo, los grupos de interés podran tomar decisiones mas informadas.

3.2. Sugerencias para ampliar los
contenidos de GRI para incluir
la discapacidad

El proceso y la metodologia para elaborar las
siguientes tablas se basan en el andlisis de los
contenidos nuevos y revisados de los Estandares
Universales GRI 2021 y los contenidos de los
Estandares Tematicos.

En las siguientes tablas se indica qué contenidos

de los Estandares GRI (Estandares Universales y
Estandares Tematicos) pueden utilizarse como base
para informar sobre las distintas areas relativas a los
derechos de las personas con discapacidad.

Por tanto, la primera tabla incluye lo siguiente:

1. Estandares Universales GRI 2021.

2. Sugerencias de recomendaciones para
ampliar el contenido de GRI para incluir
la discapacidad.
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3. Contenidos de los Estandares Universales
GRI anteriores (2016).

La segunda tabla incluye lo siguiente:

4. Estandares Tematicos GRI.

5. Sugerencias de recomendaciones para
ampliar el contenido de GRI para incluir
la discapacidad.

Estos son los estandares que se incluyen en las
siguientes tablas:

12

Practicas de Adquisicion 2016; GRI 401:
Empleo 2016; GRI 403: Salud y Seguridad

en el Trabajo 2018; GRI 404: Formacién

y Ensefianza 2016; GRI 405: Diversidad e
Igualdad de Oportunidades 2016; GRI 406: No
Discriminacion 2016; GRI 413: Comunidades
Locales 2016; GRI 414: Evaluacion Social de los
Proveedores 2016; GRI 416: Salud y Seguridad
de los Clientes 2016; GRI 417: Marketing y
Etiquetado 2016.

En estas tablas solo se incluyen los contenidos
de los Estandares GRI que son especialmente
relevantes para los informes sobre discapacidad.
Consulta en los Estandares GRI la serie completa
de requisitos y directrices para cada uno de los
contenidos enumerados en los

siguientes apartados.

*  Estandares Universales 2021: GRI 2:
Contenidos Generales; GRI 3:
Temas Materiales.

Estandares Tematicos: GRI 201: Desempefio
Econdmico 2016; GRI 203: Impactos
Econdmicos Indirectos 2016; GRI 204:

3.2.1. Estandares Universales 2021

Contenidos de

Contenidos de los Estandares Sugerencias para mejorar el contenido de GRI los Estandares

Universales GRI 2021

para incluir la discapacidad

Universales GRI

GRI 2: Contenidos Generales 2021

2-6 Actividades,
cadena de valor y otras
relaciones comerciales

b. Describir su cadena de
valor, lo que incluye:

i. las actividades, los
productos y los servicios
de la organizacion, y los
mercados atendidos;

ii. la cadena de suministro de
la organizacién;

iii. las entidades aguas
abajo de la organizacién
y sus actividades.

Indicar si las personas con discapacidad son
un objetivo de mercado y describir el tipo de

productos y servicios que se ofrecen a este grupo.

Explicar la forma en la que la discapacidad y

la accesibilidad se han tenido en cuenta en el
disefio, la produccion y la comercializacion de los
productos y servicios.

Indicar qué cantidad de productos y servicios
ofrecidos durante el periodo objeto del informe
incluyen informacion sobre la discapacidad y
consideraciones relativas a la accesibilidad.

Indicar qué cantidad de productos y servicios
ofrecidos durante el periodo objeto del informe se
han disefiado especificamente para las personas
con discapacidad.

Sefialar si hay personas con discapacidad en la
cadena de suministro de la organizacién y, si es el
caso, su tipo de participacion.

anteriores (2016)

102-2 Actividades,
marcas, productos
y servicios.

102-6 Mercados
servidos.

102-7 Tamafio de
la organizacién.

102-9 Cadena de
suministro.
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Contenidos de
los Estandares
Universales GRI
anteriores (2016)

Contenidos de los Estandares

Sugerencias para mejorar el contenido de GRI

Universales GRI 2021 para incluir la discapacidad

2-7 Empl i i
mpleados Indicar el porcentaje de empleados

a. Numero total de con discapacidad.
empleados, y desglosarlo

por género y region; Ir]dlcar el.numero total de empleao!os con
discapacidad, y desglosarlo por genero y region.
b. Indicar el numero total de: ~ .
Sefialar el numero total de:

i. empleados fijos, y
desglosarlo por género
y region;

ii. empleados temporales,

empleados fijos con discapacidad, y
desglosarlo por género y region;

empleados temporales con discapacidad,

; , - 102-8
y desglosarlo por género y desglosarlo por género y region; Informacion
1 WC] oA, ead onal o sobre empleados y
. * empleados ocasionales por horas 7
. ) * o otros trabajadores.
eon:ﬁlcaesaio:oocaarsalﬁgifjas no garantizadas con discapacidad, J
P 9 , ! y desglosarlo por género y region;
y desglosarlo por género
y regiom; * empleados a tiempo completo con
iv. empleados a tiempo discapacidad, y desglosarlo por género
completo, y desglosarlo y region;
por género y region;
V. empleados a tiempo * empleados a tiempo parcial con
’ P P discapacidad, y desglosarlo por género
parcial, y desglosarlo por y region
género y region. ’
2-8 Trabajadores que no
son empleados
a. Indicar el nimero total de:
trabajadores que no son
empleados y cuyo trabajo
es coptrolaldo pé)r la ioir- Indicar el porcentaje de trabajadores con Rrg‘g;riacién
digtelnlpazielelnly/ Clasdilols discapacidad que no son empleados, pero que sobre empleados y
i. los tipos de trabajadores controla la organizacion. otros trabajadores,

mas habituales y su
relacion contractual con
la organizacion;

ii. el tipo de trabajo
que realizan.
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Contenidos de
Contenidos de los Estandares Sugerencias para mejorar el contenido de GRI los Estandares

Universales GRI 2021 para incluir la discapacidad Universales GRI
anteriores (2016)

2-9 Estructura de
gobernanza y composicion

c. Describir la composicion del
maximo drgano de gobierno
y sus comités segun:

i. el nimero de miembros
ejecutivos y no ejecutivos;

ii. independencia;

iii. la antigliedad de los
miembros en el érgano

de gobierno; 102-22

. Describir la composicion del maximo érgano de Composicion del
IV. el numero de otros gobierno y sus comités por nimero de miembros  maximo érgano
cargos y compromisos con discapacidad y género. de gobierno y
significativos de cada sus comités.
miembro y la naturaleza
de los compromisos;

V. género;

Vi. los grupos sociales
infrarrepresentados;

vii. las competencias
relevantes para los impactos
de la organizacion;

viii. la representacion de los
grupos de interés.

2-10 Designacion y
seleccion del maximo
drgano de gobierno

b. Describir los criterios
empleados para designar y
seleccionar a los miembros
del maximo érgano de
gobierno e indicar si ' o ' o 102-24
se tiene en cuenta lo Indicar si la discapacidad es uno de los criterios
siguiente y como: para proponer y seleccionar a los miembros

del maximo érgano de gobierno y, si es el caso,

cémo se aplica.

Designacién y
seleccion del
maximo érgano
de gobierno.

i. opiniones de los grupos
de interés (incluidos
los accionistas);
ii. diversidad;
iii. independencia;
iv. competencias pertinentes

para los impactos de
la organizacion.
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Contenidos de los Estandares

Universales GRI 2021

Sugerencias para mejorar el contenido de GRI
para incluir la discapacidad

15

Contenidos de
los Estandares
Universales GRI
anteriores (2016)

2-12 Funcidn del maximo
érgano de gobierno en la

supervision de la gestion de

los impactos

b. Describir la funcidn que
desempefia el maximo
drgano de gobierno
en la supervision de la
debida diligencia de la
organizacion y de otros
procesos para identificar
y abordar sus impactos
sobre la economia, el
medio ambiente y las
personas, entre ellos:

i. si el maximo drgano de
gobierno se involucra en
la participacion de los
grupos de interés en este
proceso y, de ser asi, de
qué manera;

ii. como considera el
maximo organo de
gobierno los resultados
de estos procesos.

2-17 Conocimientos
colectivos del maximo
6rgano de gobierno

a. Presentar informacion
sobre las medidas
adoptadas para
incrementar los
conocimientos, las
habilidades y la
experiencia colectivos
del maximo dérgano de
gobierno en materia de
desarrollo sostenible.

Indicar si se incluye el impacto en las
personas con discapacidad al describir la
funcion del maximo érgano de gobierno a la
hora de supervisar la diligencia debida de la
organizacion y otros procesos para identificar
y gestionar su impacto en la economia, el
medioambiente y las personas.

Sefalar si se incluye a personas con
discapacidad al describir si el maximo érgano
de gobierno implica a los grupos de interés
en estos procesos y, si es el caso, como.

Indicar las medidas adoptadas para

desarrollar el conocimiento colectivo, las
aptitudes y la experiencia del maximo dérgano de
gobierno en asuntos relacionados con

la discapacidad.

102-21

Consulta a
grupos de interés
sobre temas
econdmicos,
ambientales

y sociales.

102-26 Funcion
del maximo
drgano de
gobierno en la
seleccion de
objetivos, valores
y estrategia.

102-29
Identificacion
y gestion de
impactos
econdmicos,
ambientales
y sociales.

102-30 Eficacia de
los procesos de
gestion del riesgo.

102-27
Conocimientos
colectivos del
maximo érgano
de gobierno.
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Contenidos de
Contenidos de los Estandares Sugerencias para mejorar el contenido de GRI los Estandares

Universales GRI 2021 para incluir la discapacidad Universales GRI
anteriores (2016)

2-22 Declaracion
sobre la estrategia de
desarrollo sostenible

a. Presentar una declaracion . » . .
del maximo érgano de Incluir en la declaracion la idea y la estrategia

ejecutivo de la organizacién ~ con discapacidad.
sobre la importancia del

desarrollo sostenible para la

organizacion y su estrategia

de contribucion a este.
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Contenidos de los Estandares

Universales GRI 2021

Sugerencias para mejorar el contenido de GRI
para incluir la discapacidad

17

Contenidos de
los Estandares
Universales GRI
anteriores (2016)

2-23 Compromisos
y politicas

a. Describir sus compromisos
y politicas de conducta
empresarial responsable,
lo que incluye:

i. los instrumentos
intergubernamentales a
los que los compromisos
hacen referencia;

ii. silos compromisos
estipulan la realizacion de
una debida diligencia;

iii. silos compromisos
estipulan la aplicacion del
principio precautorio;

iv. silos compromisos
estipulan el respeto de los
derechos humanos.

b. Describir sus compromisos
y politicas especificas para
el respeto de los derechos
humanos, lo que incluye:

i. los derechos
humanos reconocidos
internacionalmente que el
compromiso contempla;

ii. las categorias de grupos
de interés, incluidos los
grupos de riesgo o los
grupos vulnerables, a los
que la organizacion presta
especial atencion en
el compromiso;

Sefalar si los compromisos y politicas para el
respeto de los derechos humanos incluyen
referencias a las personas con discapacidad y si
la organizacion presta especial atencion a este
grupo vulnerable en dichos compromisos.

Indicar cualquier estatuto, principio u otra iniciativa
externa que tenga relacién con la discapacidad y
que la organizacién apoye o patrocine.

102-16 Valores,
principios,
estandares

y hormas

de conducta.
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Contenidos de
Contenidos de los Estandares Sugerencias para mejorar el contenido de GRI los Estandares

Universales GRI 2021 para incluir la discapacidad Universales GRI
anteriores (2016)

2-24 Incorporacion de los
compromisos y politicas

a. Describir como incorpora
cada uno de sus
compromisos o politicas
para una conducta
empresarial responsable

Describir cdmo la organizacidn integra en sus
actividades y relaciones comerciales cada
compromiso y politica para una conducta
empresarial responsable, incluyendo

en todas sus actividades y lo siguiente:

relaciones comerciales, lo  como asigna responsabilidades para

que incluye: aplicar el compromiso en los diferentes
i. cémo asigna niveles de la organizacion;

responsabilidades para
aplicar los compromisos
en los diferentes niveles
de la organizacion;

e cOmo integra el compromiso en las
estrategias organizativas y las politicas y
los procedimientos operativos; por
ejemplo, la contratacion de personas con -

ii. como integra los discapacidad o la accesibilidad al lugar de
compromisos en las trabajo y a los productos y servicios para
estrategias organizativas personas con discapacidad;

y las politicas y los
procedimientos e cOmo aplica su compromiso con sus
operativos; relaciones comerciales y a través de ellas;

por ejemplo, programas de inclusién de las
personas con discapacidad en la cadena
de suministro;

iii. cdmo aplica sus
COMpPromisos con sus
relaciones comerciales y a

través de ellas; - L
! « laformacion sobre la aplicacion del

iv. la formacion sobre compromiso que imparte la organizacion.
la aplicacion de los
compromisos que imparte
la organizacion.
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Contenidos de los Estandares
Universales GRI 2021

Contenidos de
los Estandares
Universales GRI
anteriores (2016)

Sugerencias para mejorar el contenido de GRI

para incluir la discapacidad

2-25 Procesos
para remediar los
impactos negativos

La organizacién debe:

a. describir sus compromisos
para proporcionar o colaborar
en la remediacién de los
impactos negativos que la
organizacion reconoce que
ha ocasionado o a los que
ha contribuido;

b. describir su enfoque para
identificar y abordar las
reclamaciones, incluidos
los mecanismos de quejas
y reclamacién que ha
instaurado o en los
que participa;

c. describir otros procesos
mediante los que
proporciona o colabora
en la remediacion de los
impactos negativos que la
organizacion reconoce que
ha ocasionado o a los que
ha contribuido;

d. describir cémo se cuenta
con la participacion de
los grupos de interés, que
son los usuarios previstos
de los mecanismos de
guejas y reclamacion para
el disefo, la revision, la
operacion y la mejora de
estos mecanismos;

e. describir como hace
la organizacién un
seguimiento de la eficacia
de los mecanismos de
quejas y reclamacion y
de otros procesos de
remediacién y presentar
ejemplos de su eficacia,
con la retroalimentacion de
los grupos de interés.

Indicar si los mecanismos de quejas y
reclamacion que ha instaurado la
organizacién son accesibles para las
personas con discapacidad.

Sefialar si hay una categoria de asuntos
relacionados con la discapacidad en los
mecanismos de quejas y reclamacion

(por ejemplo, discriminacion laborar, falta de
accesibilidad de productos y servicios, etc.).

Describir el proceso para recabar la opinién
de personas con discapacidad para mejorar
los mecanismos de quejas y reclamacion,

si procede.
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Contenidos de los Estandares
Universales GRI 2021

Sugerencias para mejorar el contenido de GRI

para incluir la discapacidad

20

Contenidos de
los Estandares
Universales GRI
anteriores (2016)

2-26 Mecanismos para
solicitar asesoramiento y
plantear inquietudes

a. Describir los mecanismos
para que los individuos:

i. soliciten asesoramiento
sobre la aplicacion de
las politicas y practicas
de la organizacién
para una conducta
empresarial responsable;

ii. planteen sus inquietudes
sobre la conducta
empresarial de
la organizacion.

2-27 Cumplimiento de la
legislacion y las normativas

a. Presentar informacion
sobre el nimero total de
casos de incumplimiento
significativos de la
legislacidn y las normativas
durante el periodo objeto
del informe, y un desglose
de este total por:

i. casos que derivaron
en multas;

ii. casos que derivaron en
sanciones no monetarias.

2-28 Afiliacion a
asociaciones

a. Presentar informacion
sobre asociaciones del
sector, otras afiliaciones
a asociaciones y
organizaciones nacionales o
internacionales de defensa
de intereses en las que
tiene un papel significativo.

Sefialar si son accesibles para las personas

con discapacidad los mecanismos para que

los individuos soliciten asesoramiento sobre

la aplicacion de las politicas y practicas de la
organizacion para una conducta empresarial
responsable, y planteen sus inquietudes sobre la
conducta empresarial de la organizacion.

Indicar si hay una categoria de asuntos
relacionados con la discapacidad para solicitar
asesoramiento o plantear inquietudes.

Describir el proceso para recabar la opinién de
personas con discapacidad para mejorar los
mecanismos, si procede.

Indicar el nimero total de casos de incumplimiento
significativos de la legislacion y las normativas
relacionados con la discapacidad durante

el periodo objeto del informe (por ejemplo,
discriminacion laboral, incumplimiento de cuotas
de contratacion de personas con discapacidad,
etc.), y un desglose por:

* casos que derivaron en multas;

* casos que derivaron en sanciones
no monetarias. ¢

Indicar si alguna de las asociaciones a las

que pertenece la organizacion con un papel
significativo destaca en la inclusion social o se
dedica a asuntos relacionados con la discapacidad.

419-1
Incumplimiento
delasleyesy
normativas en

los @mbitos social
y econémico.

102-13 Afiliacidn
a asociaciones.
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Contenidos de los Estandares

Universales GRI 2021

Contenidos de
Sugerencias para mejorar el contenido de GRI los Estandares
para incluir la discapacidad Universales GRI

anteriores (2016)

2-29 Enfoque parala
participacion de los
grupos de interés

a. Describir su enfoque
para contar con la
participacion de los grupos
de interés, incluido:

i. las categorias de grupos
de interés con las que
se involucra y como
las identifica;

ii. el propdsito de la
participacion de los grupos
de interés;

iii. cémo la organizacion busca
asegurar que la participacion
de los grupos de interés
resulte provechosa.

GRI 3: Temas Materiales 2021

Indicar si las personas con discapacidad son un
grupo de interés que la organizacion implica y
coémo se identifican. 102-40 Lista

. . ., . r interés.
Sefialar si también se tiene en cuenta a las grupos de interes

personas con discapacidad en las distintas 102-42
categorias de los grupos de interés (por ejemplo, Identificacion
empleados y otros trabajadores, clientes, y seleccion de
proveedores, comunidades locales, etc.) que grupos de interés.
implica la organizacion. 102-43

Describir los métodos de la organizacion para Enfoque para la
garantizar una participacion significativa de las participacion
personas con discapacidad y de las entidades de los grupos

que las representan, incluida la forma de abordar de interés.
las barreras potenciales para la participacion,
como la accesibilidad.

3-1Proceso de
determinacion de los temas
materiales

a. Describir el proceso que
ha seguido para
determinar sus temas
materiales, incluido:

i. como ha identificado
sus impactos reales y
potenciales, negativos
y positivos, sobre la
economia, el medio
ambiente y las personas,
incluidos los impactos sobre
los derechos humanos, en
todas sus actividades y
relaciones comerciales;

ii. como ha priorizado los
impactos sobre los que
informar en funcion de
su importancia.

Describir cémo ha identificado la organizacion
su impacto real y potencial, negativo y positivo,
sobre las personas con discapacidad de todas
sus actividades y relaciones comerciales.

103-1 Explicacion
del tema material
y su Cobertura.
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Contenidos de los Estandares

Universales GRI 2021

Contenidos de
Sugerencias para mejorar el contenido de GRI los Estandares
para incluir la discapacidad Universales GRI

anteriores (2016)

3-3 Gestion de los
temas materiales

a. Describir los impactos
reales y potenciales,
negativos y positivos,
sobre la economia, el
medio ambiente y las
personas, incluidos
los impactos sobre los
derechos humanos;

b. Indicar si la organizacion
esta relacionada con
un impacto negativo
mediante sus actividades
0 como resultado de sus
relaciones comerciales, y
describir las actividades o
relaciones comerciales;

c. Describir sus politicas o
compromisos en relacion al
tema material;

d. describir las medidas
adoptadas para gestionar
el tema y los impactos
asociados, lo que incluye:

i. las medidas adoptadas para
prevenir o mitigar impactos
negativos potenciales;

ii. las medidas adoptadas
para abordar los impactos
negativos potenciales,
incluidas las medidas para
facilitar o colaborar en
su remediacion;

las medidas adoptadas
para gestionar los
impactos positivos reales
y potenciales.

Si la organizacion ha identificado «empleo y
trabajo digno» como tema material:

Describir las politicas relacionadas con el empleo
y trabajo digno, asi como las medidas especificas
dirigidas a las personas con discapacidad. Aqui
también se incluye al personal con discapacidad
sobrevenida. Las politicas y medidas especificas
relacionadas con el empleo y el trabajo digno
pueden abordar cuestiones tales como la
contratacion, la retencion, la promocion, la
retribucion, la adaptacion de puestos de trabajo y
equipos, los ajustes razonables, la formacion, o la

salud y la seguridad. 103-2 El enfoque
Si la organizacién ha identificado «accesibilidad» ~ de gestiony sus
como tema material: componentes.

Describir las politicas, estrategias y medidas
especificas dirigidas a mejorar la accesibilidad
para las personas con discapacidad a

las instalaciones, productos, servicios y
comunicaciones de la organizacion. Pueden
incluir la realizacion de ajustes razonables

en el lugar de trabajo, la implementacion de
programas de capacitacion y la prestacion de
apoyo para desarrollar las aptitudes del personal
con discapacidad, la provision de recursos para
acceder a la informacidn relativa a los programas,
y la accesibilidad del sitio web de la organizacion.
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Contenidos de
Contenidos de los Estandares Sugerencias para mejorar el contenido de GRI los Estandares

Universales GRI 2021 para incluir la discapacidad Universales GRI
anteriores (2016)

e. Presentar la siguiente
informacion sobre el
seguimiento de la eficacia
de las medidas adoptadas:

i. procesos usados para
hacer un seguimiento de la
eficacia de las medidas;

ii. metas, objetivos e
indicadores usados para
evaluar el progreso;

Si la organizacion ha identificado «comunidades
locales» como tema material:

. . Describir | Iiti las medi ifi
iii. 1a eficacia de las medidas, escribir las politicas y las medidas especificas

T P o dirigidas a.las personas con discapa;idaq en 103-2 El enfoque
e Y E v las comunldade§ en las que Ig organizacion de gestién y sus
| B desarrolla su actividad (por ejemplo, programas componentes.
y los objetivos; de voluntariado que conciencian sobre la
iv. lecciones aprendidas y discapacidad, colaboraciones con organizaciones
coémo se han incorporado de la sociedad civil, desarrollo de infraestructuras
a las politicas y los como el transporte accesible, etc.).

procedimientos operativos
de la organizacion;

f. Describir cémo la
participacion de los grupos
de interés ha influido en las
medidas adoptadas (3-3-d)
y cdmo ha informado si estas
han sido efectivas (3-3-e).
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3.2.2. Estandares Tematicos GRI

Contenidos de los Estandares Tematicos GRI

GRI 201: Desempeiio Econémico 2016

Sugerencias para mejorar el contenido de GRI
para incluir la discapacidad

201-1 Valor econdémico directo generado
y distribuido

a. El valor econémico generado y distribuido
(VEGD) de forma acumulada, incluidos los
componentes basicos para las operaciones
globales de la organizacién que figuran a
continuacion. Si los datos se presentan sobre
la base de efectivo (caja), se debe informar de
la justificacion de esta decision, ademas de los
siguientes componentes basicos:

ii. Valor econémico distribuido: costes
operacionales, salarios y beneficios de los
empleados, pagos a proveedores de capital,
pagos al gobierno (por pais) e inversiones en
la comunidad.

201-4 Asistencia financiera recibida del Gobierno

a. El valor monetario total de la asistencia financiera
que recibe la organizacién de cualquier gobierno
durante el periodo objeto del informe, incluidos:

i. desgravaciones fiscales y créditos fiscales;
ii. subsidios;
iii. subvenciones para inversiones,

subvenciones para investigacion y desarrollo
y otros tipos de subvenciones relevantes;

iv. premios;
V. exencidn del pago de regalias;

vi. asistencia financiera de las agencias de
crédito a la exportacion (ECA);

vii. incentivos financieros;

viii. otros beneficios financieros
proporcionados o que puedan ser
proporcionados por algun gobierno para
alguna operacién.

Sefalar el nimero de inversiones en la
comunidad que tienen en cuenta a las
personas con discapacidad.

Indicar el valor econédmico de las inversiones

en la comunidad dirigidas a las personas con
discapacidad, desglosadas por tipo (patrocinios,
desarrollo de infraestructura, etc.). Indicar

también el valor econdmico de las inversiones

en la comunidad dirigidas a las personas con
discapacidad en forma de porcentaje sobre el total
de las inversiones realizadas en la comunidad.

Indicar el valor monetario total de la asistencia
financiera que recibe la organizacion de cualquier
gobierno durante el periodo objeto del informe en
relacion con la discapacidad, como las ayudas a
empleados con discapacidad.
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Contenidos de los Estandares Tematicos GRI Sugerencias para mejorar el contenido de GRI
para incluir la discapacidad

GRI 203: Impactos Econémicos Indirectos 2016

servicios apoyados |nfraest(uctgfas y los tipos de servicios de
‘ ) la organizacion contribuyeron a mejorar la
b. Los impactos actuales o previstos en las accesibilidad para las personas con discapacidad,
comunidades y las economias locales, por ejemplo, con respecto a la red de transporte,
incluidos los impactos positivos y negativos la infraestructura informdtica o la sefializacion. Y,
cuando proceda. si es el caso, como lo hicieron.

203-2 Impactos econémicos
indirectos significativos

a. Ejemplos de impactos econdmicos indirectos
significativos (positivos y negativos) Indicar los impactos econdmicos indirectos
identificados por la organizacion. significativos que afecten a las personas
con discapacidad y que haya identificado

. La importanci los impact némi =
b. La importancia de los impactos econdmicos la organizacion.

indirectos en el contexto de benchmarks
externos y de las prioridades de los grupos

de interés, como los estandares, protocolos y
agendas politicas nacionales e internacionales.

GRI 204: Practicas de adquisicion 2016

204-1 Proporcidn de gasto en

proveedores locales Indicar el porcentaje del presupuesto de
, o adquisiciones en ubicaciones con operaciones
a. El porcentaje del presupuesto de adquisiciones significativas que se emplea en proveedores
en ubicaciones con operaciones significativas locales cuyas empresas son propiedad de

que se emplea en proveedores de [a localidad de  personas con discapacidad o tienen a personas
la operacion (como el porcentaje de productos y con discapacidad en plantilla.

servicios que se compra a nivel local).

GRI 401: Empleo 2016

401-1 Nuevas contrataciones de empleados

i contrataciones de personas con discapacidad
a. El nimero total y la tasa de nuevas durante el periodo objeto del informe, por grupo
contrataciones de empleados durante el de edad, género y region.
periodo objeto del informe, por grupo de edad, . ) »
género y region. Indicar el numero total y la tasa de rotacion de

) B personal con discapacidad durante el periodo
durante el periodo objeto del informe, por grupo v region.

de edad, género y region.
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Sugerencias para mejorar el contenido de GRI

Contenidos de los Estandares Tematicos GRI
para incluir la discapacidad

GRI 403: Salud y Seguridad en el Trabajo 2018

403-1 Sistema de gestion de lasalud y la
seguridad en el trabajo

a. Una declaracion que indique si se ha puesto en
marcha un sistema de gestidon de la salud y la
seguridad en el trabajo, que incluya:

i. si el sistema se ha puesto en marcha por
requerimientos legales y, en tal caso, una
lista de dichos requerimientos;

ii. si el sistema se ha puesto en marcha
de acuerdo con algun estandar/directriz
reconocida de sistema de gestidn o gestion
de riesgos y, en tal caso, la lista de dichos
estandares/directrices.

b. Una descripcion del alcance de los
trabajadores, las actividades y los lugares de
trabajo cubiertos por el sistema de gestion
de la salud y la seguridad en el trabajo y una
explicacion de si algun trabajador, actividad
o lugar de trabajo no esta cubierto por dicho
sistema y el motivo para ello.

403-3 Servicios de salud en el trabajo

a. Una descripcion de las funciones de los
servicios de salud en el trabajo que contribuyen
a la identificacion y eliminacién de peligros
y la minimizacién de riesgos, asi como una
explicacién de como garantiza la organizacion
la calidad de dichos servicios y facilita el acceso
de los trabajadores a los mismos.

403-4 Participacion de los trabajadores,
consultas y comunicacion sobre salud y
seguridad en el trabajo

a. Una descripcion de los procesos de
participacion y consulta de los trabajadores para
el desarrollo, la aplicacién y la evaluacion del
sistema de gestion de la salud y la seguridad

en el trabajo, asi como de los procesos de
comunicacién de informacion relevante sobre
salud y seguridad en el trabajo.

Indicar si los trabajadores con discapacidad estan
cubiertos por el sistema de gestion de la salud y la
seguridad en el trabajo.

Indicar si se tiene en cuenta a los trabajadores con
discapacidad a la hora de garantizar la calidad

de los servicios de salud en el trabajo y sila
organizacion facilita un acceso inclusivo a ellos y, si
es el caso, como lo hace.

Indicar si se tiene en cuentay, si es el caso, de

qué forma, a los trabajadores con discapacidad

en los procesos de participacion y consulta de los
trabajadores para el desarrollo, la aplicacion y la
evaluacion del sistema de gestién de la salud y la
seguridad en el trabajo. Sefalar si se adopta un
enfoque inclusivo en el acceso y la comunicacion
de informacién importante sobre salud y seguridad
en el trabajo y, si es el caso, como.
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Contenidos de los Estandares Tematicos GRI

Sugerencias para mejorar el contenido de GRI

para incluir la discapacidad

403-5 Formacion de trabajadores sobre salud
y seguridad en el trabajo

a. Una descripcion de los cursos de formacién
para trabajadores sobre salud y seguridad en
el trabajo, incluidos los cursos de formacién
general y los cursos de formacion especifica
sobre riesgos laborales, actividades peligrosas
o situaciones de peligro.

403-9 Lesiones por accidente laboral
a. Para todos los empleados:

i. El nimero y la tasa de fallecimientos resultantes
de una lesién por accidente laboral;

ii. El nimero vy la tasa de lesiones por
accidente laboral con grandes consecuencias
(sin incluir fallecimientos);

iii. EI niumero y la tasa de lesiones por accidente
laboral registrables;

iv. Los principales tipos de lesiones por a
ccidente laboral;

V. El nimero de horas trabajadas.

b. Para todos los trabajadores que no sean
empleados, pero cuyos trabajos o lugares de
trabajo estén controlados por la organizacion:

i. El nimero y la tasa de fallecimientos resultantes
de una lesion por accidente laboral;

ii. El nimero vy la tasa de lesiones por
accidente laboral con grandes consecuencias
(sin incluir fallecimientos);

iii. Elnimero v la tasa de lesiones por accidente
laboral registrables;

iv. Los tipos mas frecuentes de lesiones por
accidente laboral;

V. El nimero de horas trabajadas.

Describir los cursos de formacioén para
trabajadores con discapacidad sobre salud y
seguridad en el trabajo, si dichos cursos son
inclusivos y, si es el caso, como.

Facilitar un desglose de la informacion por
empleados con discapacidad y por trabajadores
con discapacidad que no son empleados, pero
cuyos trabajos o lugares de trabajo controla

la organizacion.

Indicar el niUmero de accidentes laborales que
hayan provocado una discapacidad, desglosado
por empleados y por trabajadores que no son
empleados, pero cuyos trabajos o lugares de
trabajo controla la organizacion.
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Contenidos de los Estandares Tematicos GRI

Sugerencias para mejorar el contenido de GRI

para incluir la discapacidad

403-10 Las dolencias y enfermedades laborales

a. Para todos los empleados:

i. El nimero de fallecimientos resultantes de una
dolencia o enfermedad laboral;

ii. El nimero de casos de dolencias y
enfermedades laborales registrables;

iii. Los principales tipos de dolencias y
enfermedades laborales.

b. Para todos los trabajadores que no sean
empleados, pero cuyos trabajos o lugares de
trabajo estén controlados por la organizacion:

i. El nimero de fallecimientos resultantes de una
dolencia o enfermedad laboral;

ii. El nimero de casos de dolencias y
enfermedades laborales registrables;

iii. Los principales tipos de dolencias y
enfermedades laborales.

c. Los peligros laborales que presentan un riesgo
de dolencia o enfermedad, indicando:

i. Cémo se determinan dichos peligros;

ii. Cudles de dichos peligros han provocado
o contribuido a provocar dolencias y
enfermedades laborales durante el periodo
objeto del informe;

iii. Las medidas tomadas o proyectadas para
eliminar dichos peligros y minimizar los riesgos
mediante la jerarquia de control.

Facilitar un desglose de la informacion por
empleados con discapacidad y por trabajadores
con discapacidad que no son empleados, pero
cuyos trabajos o lugares de trabajo controla

la organizacion.

Indicar el nimero de casos de dolencias y
enfermedades laborales que hayan provocado
una discapacidad, desglosado por empleados
y por trabajadores que no son empleados, pero
cuyos trabajos o lugares de trabajo controla

la organizacion.

GRI 404: Formacion y Ensefianza 2016

404-1 Media de horas de formacion al aio
por empleado

a. La media de horas de formacion que los
empleados de la organizacion hayan tenido
durante el periodo objeto del informe,
desglosado por:

i. género;

ii. categoria laboral.

Indicar la media de horas de formacién
que los empleados con discapacidad de
la organizacién hayan recibido durante el
periodo objeto del informe.
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Contenidos de los Estandares Tematicos GRI Sugerencias para mejorar el contenido de GRI

para incluir la discapacidad

404-2 Programas para mejorar las aptitudes Describir el tipo y el alcance de los programas

de los empleados y programas de ayuda a implementados y la asistencia proporcionada

la transicion para mejorar las aptitudes de los empleados

a. El tipo y el alcance de los programas con discapacidad.
implementados y la asistencia proporcionada Describir los programas de ayuda a la transicion
para mejorar las aptitudes de los empleados. proporcionados para facilitar la empleabilidad

b. Los programas de ayuda a la transicion continuada y la gestion del final de las carreras
proporcionados para facilitar la empleabilidad profesionales (por jubilacion o despido) para
continuada y la gestion del final de las carreras ~ €mpleados con discapacidad o empleados con
profesionales por jubilacién o despido. discapacidad sobrevenida en la propia organizacion.

GRI 405: Diversidad e Igualdad de Oportunidades 2016

405-1Diversidad en 6rganos de gobierno
y empleados

a. El porcentaje de personas en los érganos de
gobierno de la organizacién para cada una de
las siguientes categorias de diversidad:

i. género;

ii. grupo de edad: menores de 30 afios, entre 30
y 50 afos, mayores de 50 aios;

iii. otros indicadores de diversidad, cuando Indicar el porcentaje de personas con discapacidad
proceda (como grupos minoritarios o en los érganos de gobierno de la organizacion.
grupos vulnerables). Sefialar el porcentaje de empleados con discapacidad

b. El porcentaje de empleados por categoria por categoria de empleado y grupo de edad.

laboral para cada una de las siguientes
categorias de diversidad:

i. género;

ii. grupo de edad: menores de 30 afios, entre
30y 50 afos, mayores de 50 afios;

iii. otros indicadores de diversidad, cuando
proceda (como grupos minoritarios o
grupos vulnerables).
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Contenidos de los Estandares Tematicos GRI

GRI 406: No Discriminacion 2016

Sugerencias para mejorar el contenido de GRI

para incluir la discapacidad

406-1 Casos de discriminacion y acciones
correctivas emprendidas.

a. El nimero total de casos de discriminacion
durante el periodo objeto del informe.

b. El estatus de los casos y las acciones
emprendidas en lo que atafie a lo siguiente:

i. caso evaluado por la organizacion;

ii. aplicacién de planes de reparacion en curso;

iii. planes de reparacion cuyos resultados hayan
sido implementados a través de procesos de
revision y gestion internos rutinarios;

iv. caso que ya no estd sujeto a acciones.

GRI 413: Comunidades Locales 2016

Indicar si alguno de los casos de discriminacion
identificados afecta a los derechos de las
personas con discapacidad.

Describir la naturaleza del caso de discriminacion
(por ejemplo, empleo, accesibilidad de productos
y servicios, etc.).

413-1 Operaciones con participacion de la
comunidad local, evaluaciones del impacto y
programas de desarrollo

a. El porcentaje de operaciones con programas
de participacion de las comunidades locales,
evaluacion de impactos y/o programas de
desarrollo, incluidos:

i. evaluaciones del impacto social, incluidas las
evaluaciones de impacto del género en funcién
de los procesos participativos;

ii. evaluaciones del impacto ambiental y vigilancia
en curso;

iii. contenido publico sobre los resultados de las
evaluaciones del impacto ambiental y social;

iv. programas de desarrollo comunitario
locales basados en las necesidades de las
comunidades locales;

V. planes de participacion de los grupos de interés
en funcién del mapeo de los grupos de interés;

Vi. comités y procesos de consulta con las
comunidades locales, que incluyan a
grupos vulnerables;

Vii. consejos de trabajo, comités de salud y
seguridad en el trabajo y otros organismos de
representacion de los trabajadores para tratar
los impactos;

viii. procesos formales de quejas y/o reclamacion
en las comunidades locales.

Indicar el porcentaje de operaciones donde se han
implantado programas de desarrollo, evaluaciones
de impacto y procesos de participacion de la
comunidad local dirigidos especificamente a

las personas con discapacidad o que incluyan
consideraciones relacionadas con la discapacidad.
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Contenidos de los Estandares Tematicos GRI

Sugerencias para mejorar el contenido de GRI

para incluir la discapacidad

413-2 Operaciones con impactos negativos
significativos -reales o potenciales- en las
comunidades locales

a. Las operaciones con impactos negativos
significativos -reales o potenciales- en las
comunidades locales, e incluir:

i. la ubicacion de las operaciones;

ii. las operaciones con impactos negativos
significativos reales o potenciales.

GRI 414: Evaluacion Social de los Proveedores 2016

Indicar las operaciones con impactos negativos
significativos reales o potenciales en las personas
con discapacidad de las comunidades locales en
las que la organizacién desarrolla su actividad.

414-1 Nuevos proveedores que han pasado
filtros de seleccion de acuerdo con los criterios
sociales

a. El porcentaje de nuevos proveedores evaluados
y seleccionados de acuerdo con los criterios
sociales.

414-2 Impactos sociales negativos en la cadena
de suministro y medidas tomadas

a. El nimero de proveedores evaluados en
relacion con los impactos sociales.

b. El nimero de proveedores identificados como
proveedores con impactos sociales negativos
significativos potenciales y reales.

c. Los impactos sociales negativos significativos —
potenciales y reales— identificados en la cadena
de suministro.

d. El porcentaje de proveedores identificados
como proveedores con impactos sociales
negativos significativos -potenciales y reales-
con los que se hayan acordado mejoras como
consecuencia de una evaluacion.

e. El porcentaje de proveedores identificados como
proveedores con impactos sociales negativos
significativos -potenciales y reales- con los
que se haya puesto fin a la relaciéon como
consecuencia de la evaluacion; incluir el motivo.

Indicar si los criterios sociales incluyen la
promocion y el respeto de los derechos de las
personas con discapacidad; por ejemplo, la
accesibilidad o el empleo de las personas con
discapacidad o si hay un compromiso con la
discapacidad y la inclusion.

Indicar si los impactos sociales negativos
-potenciales y reales- identificados en la
cadena de suministro afectan a los derechos
de las personas con discapacidad; por ejemplo,
accesibilidad o contratacion de personas

con discapacidad para garantizar que no hay
discriminacién en el lugar de trabajo y los
mecanismos que se han puesto en marcha para
mitigar esos impactos.
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Contenidos de los Estandares Tematicos GRI Sugerencias para mejorar el contenido de GRI

para incluir la discapacidad

GRI 416: Salud y Seguridad de los Clientes 2016

416-1 Evaluacion de los impactos en la salud

y seguridad de las categorias de productos Indicar si la evaluacion de los impactos en la salud

O servicios y la seguridad de productos y servicios incluye

a. El porcentaje de categorias de productos y una evaluacion de la accesibilidad para personas
servicios significativas para las que se evallien con discapacidad que puedan ser un objetivo de
los impactos en la salud y seguridad a fin de mercado de esos productos y servicios.

hacer mejoras.

GRI 417: Marketing y Etiquetado 2016

417-1 Requerimientos para la informacion y el
etiquetado de productos y servicios

a. Silos procedimientos de la organizacion obligan
a aportar los siguientes tipos de datos sobre la
informacion y el etiquetado de productos

y servicios: . L » .
. ) Indicar si la informacion y el etiquetado de los ¢
I. el origen de los componentes del producto productos y servicios de la organizacién son ¢
0O servicio; accesibles para las personas con discapacidad,

y qué medidas se han adoptado para conseguirlo
(por ejemplo, uso del sistema braille, ¢
macrotipos, etc.). ¢

. el contenido, especialmente en relacion con
las sustancias que podrian generar un impacto
ambiental o social;

iii. el uso seguro del producto o servicio;

iv. la eliminacién del producto y los impactos
ambientales y sociales;

V. otros (explicar).
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Contenidos de los Estandares Tematicos GRI

Sugerencias para mejorar el contenido de GRI

para incluir la discapacidad

417-3 Casos de incumplimiento relacionados
con comunicaciones de marketing

a. El nimero total de casos de incumplimiento
de las normativas o codigos voluntarios
relacionados con las comunicaciones de
marketing, como publicidad, promocién y
patrocinio, por:

i. casos de incumplimiento de las normativas que
den lugar a multas o sanciones;

ii. casos de incumplimiento de las normativas que
den lugar a advertencias;

iii. casos de incumplimiento de cddigos voluntarios.

b. Si la organizacion no ha identificado
incumplimientos de las normativas o cddigos
voluntarios, basta con sefalar este hecho en
una declaracion breve.

Indicar el nimero de casos de incumplimiento de
la normativa o de los cédigos voluntarios sobre
la imagen de personas con discapacidad en el
material publicitario y otras comunicaciones

de marketing.
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Recursos

Accenture, Disability: IN y la American Association of Persons with disabilities (AAPD). (2018) Getting
to Equal: the disability Inclusion Advantage (Busqueda de la igualdad: la ventaja de la inclusion de las
personas con discapacidad, disponible en inglés).

American Institute for Research. (2018) A hidden market: The purchasing power of working-age adults
with disabilities (Un mercado escondido: el poder adquisitivo de los adultos con discapacidad en edad
de trabajar disponible en inglés).

Disability Alliance. (2020) What an inclusive, equitable, quality education means to us (Lo que significa
para nosotros una educacion inclusiva, igualitaria y de calidad, disponible en inglés).

Eurostat. (2022) Discapacidad: mayor riesgo de pobreza o exclusién social.

Foro Econdmico Mundial (2022). Closing the disability inclusion gap with business leadership (Reducir
la brecha en la inclusion de la discapacidad con liderazgo empresarial, disponible en inglés).

ONU. (2018) Strategy for Financing the 2030 Agenda (Estrategia para financiar la Agenda 2030,
disponible en inglés).

ONU. (2018) UN Flagship Report on Disability and Sustainable Development Goals (Informe principal de
la ONU sobre la discapacidad y los objetivos de desarrollo sostenible, disponible en inglés).

ONU. (2020) Policy Brief: A Disability Inclusive Response to Covid-19 (Informe de Politicas de la ONU:
Una respuesta a la COVID-19 que tenga en cuenta a las personas con discapacidad, disponible en
inglés).

Parlamento Europeo. (2021) Estrategia de la UE para la discapacidad 2021-2030.

Red Mundial de Empresas y Discapacidad de la Organizacién Internacional del Trabajo (2022). Making
sure that people with disabilities are not left out of the digital world of work (Medidas para garantizar
que las personas con discapacidad no se quedan fuera del mundo laboral digital, disponible en inglés).



https://www.accenture.com/content/dam/accenture/final/a-com-migration/pdf/pdf-89/accenture-disability-inclusion-research-report.pdf
https://www.accenture.com/content/dam/accenture/final/a-com-migration/pdf/pdf-89/accenture-disability-inclusion-research-report.pdf
https://www.air.org/resource/report/hidden-market-purchasing-power-working-age-adults-disabilities
https://www.air.org/resource/report/hidden-market-purchasing-power-working-age-adults-disabilities
https://www.internationaldisabilityalliance.org/news-inclusive-education-2020
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20221214-2?language=es&etrans=es
https://www.weforum.org/impact/disability-inclusion/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/sg-finance-strategy/
https://social.un.org/publications/UN-Flagship-Report-Disability-Final.pdf
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/ncds/ncd-covid-19/sg-policy-brief-on-persons-with-disabilities-final.pdf?sfvrsn=9c956fc8_2&download=true
https://www.europarl.europa.eu/news/es/headlines/society/20200604STO80506/una-nueva-y-ambiciosa-estrategia-de-la-ue-sobre-discapacidad-para-2021-2030
https://disabilityhub.eu/en/outcomes/easy-read-version-inclusive-digital-economy-people-disabilities-report
https://disabilityhub.eu/en/outcomes/easy-read-version-inclusive-digital-economy-people-disabilities-report
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Recursos adicionales

Accountancy Europe. (22 de agosto de 2022) European sustainability reporting standards: shaping
EU's green future (Estandares europeos para los informes de sostenibilidad: modelar el futuro verde de
la UE).

Adams, C.A. (2021) The double-materiality concept. Application and issues. GRI (El concepto de doble
materialidad. Aplicacién y problemas. GRI, disponible en inglés).

EFRAG. (2022) Sustainability reporting standards (Estandares para los informes de sostenibilidad,
disponible en inglés).

Comisién Europea. (26 de julio de 2022) Sustainable Finance (Finanzas sostenibles, disponible en
inglés)

Comisién Europea. (enero de 2023) Informes de Sostenibilidad Corporativa.

Godemer, M. (31 de marzo de 2021) The relationships between SFDR, NFRD and EU Taxonomy.
Bloomberg (La relacién entre SFDR, NFRD y Taxonomia de la UE. Bloomberg, disponible en inglés).

GRI. (5 de octubre de 2021) GRI raises the global bar for due diligence and human rights reporting (GRI
sube el nivel internacional de la diligencia debida y los informes sobre derechos humanos, disponible
eninglés).

GRI. (22 de febrero de 2022) The Materiality Madness: why definitions matter (La locura de la
materialidad: por qué importan las definiciones, disponible en inglés)

GRI. (diciembre de 2022) GRI Universal Standards 2021. Frequently Asked Questions (FAQS)
(Estandares Universales GRI 2021. Preguntas frecuentes, solo disponible en inglés).



https://www.accountancyeurope.eu/good-governance-sustainability/european-sustainability-reporting-standards-shaping-eu-green-future/
https://www.accountancyeurope.eu/good-governance-sustainability/european-sustainability-reporting-standards-shaping-eu-green-future/
https://www.globalreporting.org/media/jrbntbyv/griwhitepaper-publications.pdf
https://www.efrag.org/lab3?AspxAutoDetectCookieSupport=1
https://ec.europa.eu/newsroom/fisma/items/754701/en
https://finance.ec.europa.eu/capital-markets-union-and-financial-markets/company-reporting-and-auditing/company-reporting/corporate-sustainability-reporting_es?etrans=es
https://www.bloomberg.com/professional/blog/the-relationships-between-sfdr-nfrd-and-eu-taxonomy/
https://www.bloomberg.com/professional/blog/the-relationships-between-sfdr-nfrd-and-eu-taxonomy/
https://www.globalreporting.org/news/news-center/gri-raises-the-global-bar-for-due-diligence-and-human-rights-reporting/
https://www.globalreporting.org/media/r2oojx53/gri-perspective-the-materiality-madness.pdf
https://www.globalreporting.org/media/zauil2g3/public-faqs-universal-standards.pdf
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Informacion general

Fundacion

ONCE

El principal objetivo de la Fundacién ONCE para la Cooperacion e Inclusién Social de Personas con
Discapacidad (en adelante, Fundacion ONCE) consiste en mejorar la calidad de vida de las personas
con discapacidad y sus familias, centrandose principalmente en los ambitos de la formacién, el empleo
y la accesibilidad universal de los entornos, productos y servicios. Con sede en Espafia, y fundada

por la ONCE (la Organizacion Nacional de Ciegos Espafioles), Fundacion ONCE cuenta con una amplia
experiencia en inclusion laboral de las personas con discapacidad y ha colaborado mas alla de sus
fronteras con empresas privadas, gobiernos de distinta envergadura y otras organizaciones de la
sociedad civil, haciendo mucho mas visible la perspectiva de la discapacidad en este terreno.

Sitio web: www.fundaciononce.es

GRI ayuda a las empresas y gobiernos de todo el mundo a entender y comunicar su impacto en
cuestiones de sostenibilidad clave como el cambio climatico, los derechos humanos, la gobernanza y el
bienestar social. Ello permite tomar medidas reales de cara a propiciar beneficios sociales, ambientales
y econémicos para todos. Los Estandares GRI se basan en aportaciones reales de multiples grupos de
interés y tienen sus raices en el interés publico.

Sitio web: www.globalreporting.org

Disability
@wrope >

For sustainable growth
‘and social innovation

Disability Hub Europe es una iniciativa europea, liderada por Fundaciéon ONCE y cofinanciada por

el Fondo Social Europeo (FSE), que tiene la intencidn de crear un espacio de referencia para el
intercambio de buenas practicas, la divulgacion, el aprendizaje mutuo y la sensibilizacién sobre

el binomio discapacidad y sostenibilidad. En consonancia con la Agenda 2030 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, el objetivo ultimo de DHub es impulsar la inclusién laboral y social de las
personas con discapacidad en Europa al tiempo que promociona las empresas sostenibles e inclusivas.

Sitio web: https://disabilityhub.eu/es

Autores principales del documento:

- Fundacion ONCE: Fernando Riafio, Maria Tussy, Carla Bonino, Marta Jimenez.

- GRI: Harold Pauwels, Laura Espinach, Pranati Mehtha.

- Equipo de la Secretaria Técnica de D-Hub, asistencia de ECODES en colaboracion con KPMG:
Teresa Royo, Charles Castro, Aixa del Olmo, Iciar Alvarez, Sonsoles Diaz.

- Diseiio y accesibilidad: llunion.
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